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Определение
Экспертная

 
система

 
–

 
интеллектуальная

 
компьютерная

программа, в
 

которой
 

используются
 

знания
 

и
процедуры

 
логического

 
вывода

 
для

 
решения

 
задач,

достаточно
 

трудных
 

для
 

того, чтобы
 

требовать
 

для
своего

 
решения

 
значительного

 
объема

 
экспертных

знаний
 

человека.
(профессор

 
Эдвард

 
Фейгенбаум)

экспертная
 

система
 

= система, основанная
 

на
 

знаниях



Место ЭС в сфере ИИ



Краткая  история

•1957 –
 

GPS(General Problem Solver); продукционные
правила

 
Ньюэлла

 
и

 
Саймона

•1970 -
 

PROLOG

•1973 –
 

экспертная
 

система
 

MYCIN; отделение
 

базы
 

знаний
от

 
машины

 
логического

 
вывода

•1977 –
 

OPS (предшественник
 

CLIPS)

•1978 –
 

экспертная
 

система
 

XCON/R1 (DEC)



Предметная
 

область
 

и
 

область
 знаний

Предметная
 

область
 

–
 

это
 

специальная
 

проблемная
 

область, в
 

которой
 

может
решать

 
задачи

 
лишь

 
определенный

 
эксперт

 
(медицина, наука).

Область
 

знаний
 

–
 

знания
 

эксперта, касающиеся
 

решения
 

конкретных
 

задач
(область

 
работы

 
ЭС).



Преимущества  ЭС

Человеческая
 компетентность

Искусственная
 компетентность

Непрочная Постоянная

Трудно
 

передаваемая Легко
 

передаваемая

Трудно
 документированная

Легко
 

документированная

Непредсказуемая Устойчивая

Дорогая Приемлемая
 

по
 

затратам



Недостатки  ЭС
Человеческая

 компетентность
Искусственная

 компетентность
Творческая Запрограммированная

Приспосабливающаяся Нуждается
 

в
 

подсказке

Использует
 

чувственное
 восприятие
Использует

 
символьный

 ввод
Широкая

 
по

 
охвату Узконаправленная

Использует
 общедоступные

 
знания

Использует
 специализированные

 знания



Характеристики  ЭС

•Высокая
 

эффективность
•Приемлемое

 
время

 
отклика

•Высокая
 

надежность
•Доступность

 
для

 
понимания

•Гибкость
•Обоснованность

 
гипотезы

•Список
 

гипотез



Основные
 

принципы
 функционирования

 
ЭС



Продукционные  правила
IF

 
антецедент

 
THEN

 
консеквент

IF
 
двигатель

 
не

 
запускается

 
и

бензиномер
 

остановился
 

на
 

нуле
THEN

 
закончился

 
бензин

IF наблюдается
 

дым
THEN

 
где-то

 
может

 
происходить

 
пожар



MYCIN
 

–
 

диагностика
 

менингита
 и

 
бактеремий



Логический  вывод

Логический
 

вывод

Прямой
(CLIPS)

Обратный
(PROLOG)



Цикл
 «распознавание

 
–

 
действие»



Современные
 

ЭС, основанные
 на

 
правилах



Элементы  ЭС



Схема
 

функционирования
 управляющей

 
компоненты

 
ЭС

Интерпретатор

Память
 

состояний

Рабочая
 

память
(база

 
данных)

Данные
Образцы

Модули
База

 
знаний



Цикл  работы  интерпретатора

Выборка

Рабочая
память

База
знаний

Сопоставле
ние

Разрешение
конфликтов

Выполнение
(модификация
рабочей

 

памяти)

Активный
набор

 

данных
и

 

модулей
(правил)

Конфликтный
набор

означенных
модулей(правил)

Выбранный
означенный
модуль

(правило)



Классы  ЭС



Область  применения  ЭС

•Химия
 

(CRYSALIS, SPEX)
•Электроника

 
(ACE, SOPHIE)

•Медицина
 

(MYCIN, PUFF)
•Техника

 
(REACTOR, STEAMER)

•Геология
 

(DIPMETER, PROSPECTOR)
•Компьютеры

 
(PTRANS, TIMM)



ЭС  в  медицине



Этапы  разработки  ЭС



Основные
 

ошибки, возникающие
 при

 
разработки

 
ЭС



Показатели
 

оценки
 

качества
 

ПО
 для

 
ЭС



Показатели
 

оценки
 

качества
 

ПО
 для

 
ЭС

 
(2)



Процесс  разработки  ЭС



Участники  создания  ЭС

ЭС

Разработчик
инструмента

Средства
построения

ЭС

Инженер
знаний

Предметный
эксперт

Клерки

Конечный
пользователь

Строит

Использует

Опрашивает

Расширяет
и

 

проверяет

Разрабатывает,
уточняет,
тестирует

Добавляет
информацию

Использует



Методы
 

извлечения
 

знаний
 

из
 предметного

 
эксперта

•Наблюдение
 

на
 

рабочем
 

месте
•Обсуждение

 
задач

•Описание
 

задач
•Анализ

 
задачи

•Доводка
 

системы
•Оценивание

 
системы

•Проверка
 

системы



Определение  знаний

•Идентификация
 

и
 

выбор
 

источника
 

знаний

•Приобретение, анализ
 

и
 

извлечение
 

знаний



Задачи
 

идентификации
 

и
 

выбора
 источника

 
знаний



Задачи
 

приобретения, анализа
 

и
 извлечения

 
знаний



Задачи
 

приобретения, анализа
 

и
 извлечения

 
знаний

 
(2)



Проектирование  знаний

•Определение
 

знаний

•Составление
 

подробного
 

проекта



Задачи  определения  знаний



Задачи
 

этапа
 

подробного
 проектирования

 
знаний



Литература

•
 

Джарратано
 

Дж., Райли
 

Г. «Экспертные
 системы. Принципы

 
разработки

 
и

 программирования»

•
 

Уотермен
 

Д. «Руководство
 

по
 экспертным

 
системам»

•
 

Попов. Э.В. «Экспертные
 

системы»



Спасибо за внимание!!!
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